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I.  OBJETIVOS.

El presente Plan de Actuacion y Contingencia frente al COVID-19 tiene como objetivo
garantizar al alumnado la obtencion de los mejores resultados de aprendizaje en las
condiciones de la actual situacion sanitaria. Del mismo modo, se persigue proporcionar
al profesorado y al personal de administracion y servicios del CES Cardenal Cisneros las
herramientas y los recursos necesarios que permitan el desarrollo de la actividad laboral
adecuada.

El curso académico 2021-2022 se ha programado atendiendo a los diferentes escenarios
que se pueden plantear en funcién de la evolucién de la pandemia de la COVID-19 y el
proceso de vacunacion y siempre bajo la premisa de que el CES Cardenal Cisneros es un
Centro universitario en el que se imparte formacion presencial.

Ademaés, el CES Cardenal Cisneros promovera de forma activa dentro de la comunidad
universitaria la educacion para la salud y el respeto al medio ambiente, con la finalidad
de extender su lucha contra la COVID-19 al conjunto de la sociedad.

Il. MARCO NORMATIVO.
A continuacion, se detalla el marco normativo en el que se basa el citado plan estratégico:

= Marco de Actuacion de las Universidades de la Comunidad de Madrid para el curso
académico 2021-2022.

= Marco Estratégico para la docencia en el curso 2021-2022.

= Ley 2/2021, de 29 de marzo, de medidas urgentes de prevencion, contencién y
coordinacion para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

» Medidas de Prevencidon, Higiene y Promocién de la Salud frente a COVID-19 para
Centros Educativos en el curso 2021-2022, aprobadas en la Comisién de Salud
Publica del 29 de junio de 2021.

= Orden 572/2021, de 7 de mayo de 2021, de la Consejeria de Sanidad, por la que se
establecen medidas preventivas para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por
el COVID-19 una vez finalizada la préorroga del estado de alarma declarado por el
Real Decreto 926/2020, de 25 de octubre.

= Procedimiento de actuacion para los Servicios de Prevencion de Riesgos laborales
frente a la exposicion al SARS-Cov-2 (aprobado por el Ministerio de Sanidad,
actualizado al 22 de junio de 2021).

= ORDEN 700/2021, de 28 de mayo, de la Consejeria de Sanidad, por la que se modifica
la Orden 572/2021, de 7 de mayo, por la que se adoptan medidas especificas
temporales y excepcionales por razon de salud publica para la contencion del COVID-
19 en determinados ndcleos de poblacion como consecuencia de la evolucién
epidemioldgica una vez finalizada la prorroga del estado de alarma establecida por el
Real Decreto 956/2020, de 3 de noviembre.

= Recomendaciones de la Fundacion para el conocimiento Madri+d para la
planificacién del curso académico 2020-2021.
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= Orden 668/2020, de 19 de junio de 2020, de la Consejeria de Sanidad modificada por
la Orden 740/2020, de 1 de julio y por la Orden 920/2020, de 28 de julio, por la que
se establecen medidas preventivas para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19 una vez finalizada la prorroga del estado de alarma establecida por
el Real Decreto 555/2020, de 5 de junio.

I1l. PLAN DE ACTUACION

En linea con lo dispuesto en el Marco de Actuacion de las Universidades de la Comunidad
de Madrid para el curso 2021-2022 y las directrices del Marco Estratégico para la
docencia en el curso 2021-2022 de la Universidad Complutense de Madrid, en tanto se
mantenga la actual situacion de crisis sanitaria generada por la pandemia, el CES
Cardenal Cisneros desarrollara su actividad docente en el curso academico 2021-2022,
con la previsién de tres posibles escenarios:

= Escenario 1: Docencia presencial.
= Escenario 2: Docencia semipresencial.
= Escenario 3: Docencia a distancia.

Durante el primer cuatrimestre del citado curso académico, el CES Cardenal Cisneros
prevé un escenario de semipresenciabilidad (Escenario 2). Mientras que durante el
segundo cuatrimestre, si la evolucion de la pandemia y del proceso de vacunacion lo
permitieran, el escenario previsto sera el de docencia presencial (Escenario 1).

A. ESCENARIO 1: DOCENCIA PRESENCIAL.

El primer escenario se caracteriza por el predominio de la normalidad, es decir, la
situacion en las que las autoridades sanitarias aconsejen que la docencia vuelva a ser
presencial.

La docencia presencial se desarrollara siempre que las autoridades sanitarias lo permitan
y eliminen las restricciones de aforo, o en aquellos casos en los que, atn con restricciones,
los espacios 0 el nimero de estudiantes permitan el distanciamiento de seguridad
establecido.

La docencia presencial conllevara la adopcion de todas las medidas de seguridad exigidas
por las autoridades sanitarias.

B. ESCENARIO 2: DOCENCIA SEMIPRESENCIAL.

El segundo escenario se plantea bajo la premisa de que la imparticion de la docencia deba
ser semipresencial. Este escenario garantiza el aprendizaje del alumnado en el marco de
una ensefianza de calidad y en el que se ha consolida el entorno digital como plataforma
de aprendizaje.
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El citado escenario ha sido el modelo de referencia durante el curso académico 2020-
2021, ya que las autoridades sanitarias aconsejaron la adopcion de medidas de prevencion
para una organizacion flexible de la presencialidad. En este sentido, se produce una
reduccion en el aforo de las aulas y las clases se imparten de forma hibrida, es decir, una
combinacion de clases impartidas de forma presencial y a distancia. Este escenario
consiste en la organizacién de grupos rotativos en los que se imparte docencia presencial
para un numero determinado de alumnos de cada grupo, respetando la normativa del
limite de aforo y, de forma simultanea, dicha sesién es seguida a distancia para el resto
de los alumnos a traves de la plataforma ZOOM.

C. ESCENARIO 3: DOCENCIA A DISTANCIA.

El tercer escenario es el que prevé un confinamiento general obligatorio y, en
consecuencia, la necesidad de implantar la actividad educativa no presencial. En este
caso, se impartird docencia a distancia a través de la plataforma ZOOM y mediante la

interaccion a través del campus virtual, sistemas que garantizan el seguimiento y la
comunicacion con el alumnado en todo momento.

IV. MEDIDAS ORGANIZATIVAS SEGUN EL ESCENARIO.
A. ESCENARIO 1.

A continuacion, se detallan algunas de las medidas mas significativas que se modularan
en funcién de las recomendaciones de las autoridades sanitarias:

= Obligatoriedad en el uso de mascarilla en todas las instalaciones del Centro,
siempre gue siga siendo aconsejada por parte de las autoridades sanitarias.

= |nstalacién de puntos de higienizacion.

= Adaptacion de las aulas para su uso, que implicaria la organizacién de los
espacios existentes para cumplir con la medida de distanciamiento entre
personas.

= Habilitacion de nuevas aulas.
= Limitacion del aforo maximo de alumnos por clase.
= Exigencia de la maxima puntualidad en el inicio y finalizacion de las clases.

= Control de las entradas y salidas de las aulas para que se realice de forma
ordenada, respetando la distancia interpersonal que las autoridades sanitarias
establezcan.

= Evitar aglomeraciones y bloqueo de entradas. Para ello se mantendrd la
prohibicion de permanencia en los pasillos fuera del horario de clase.
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= Distribucion equilibrada de alumnos en los turnos de mafiana y de tarde.

= Planificacion de los horarios de entrada y salida para los diferentes turnos de
forma escalonada con el fin de limitar las coincidencias y contactos en las zonas
comunes, accesos Y pasillos.

= Ejecucidn de las labores de limpieza, ventilacion y desinfeccion en los intervalos
sin actividad entre ambos turnos.

= Adaptacion del calendario de examenes para poder habilitar las aulas o dividir
los grupos en distintas horas para facilitar la distancia minima interpersonal.

= Prohibicién del uso compartido de materiales.
= Enrelacion con las instalaciones:
- Aulas de informaética y otras salas polivalentes: permaneceran cerradas.
- Cafeteria: permanecera clausurada.
En cuanto al personal de administracion y servicios del Centro se refiere:

= EIl responsable de cada departamento organizara el trabajo para conseguir el
distanciamiento social y evitar aglomeraciones.

= Se acordaran horarios escalonados de entrada y salida.

= Se evitara la utilizacion compartida de equipos y en caso de imperiosa necesidad,
se desinfectaran después de su uso.

= El personal de conserjes velara por que se respete la distancia interpersonal de
1,2 metros y evitara la formacién de grupos numerosos y aglomeraciones,
prestando especial atencion a las zonas comunes de paso, ascensores y escaleras.

= En la medida de lo posible, las reuniones se realizaran de forma telematica o
videoconferencia.

B. ESCENARIO 2.

Dado que el escenario n° 2 contempla la semipresencialidad, se adoptaran las medidas
indicadas en el apartado anterior, ademas de otras medidas adicionales entre las que
destacan las siguientes:

= Informar puntualmente a los alumnos de los sistemas establecidos para las
clases a distancia (horarios, modalidad, exdmenes, sistemas de evaluacion).



L. CARDENAL PLAN DE ACTUACION Y CONTINGENCIA FRENTE AL COVID-19.
| CISNEROS ~ CES CARDENAL CISNEROS. CENTRO ADSCRITO A LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID.

) compiotexs: CURSO ACADEMICO 2021/2022.

= Dividir el nimero de alumnos de cada grupo para que puedan rotar entre clase
presencial y a distancia.

»= En el marco de las divisiones se podra decidir la grabacion de la clase impartida,
con la finalidad de facilitar a los alumnos su consulta posterior.

= En relacion con las instalaciones, en la Biblioteca se limitara el uso de la misma
al servicio de préstamo de libros.

Estas medidas se podran modular en funcién de las recomendaciones de las autoridades
sanitarias.

C. ESCENARIOSS.

En el caso de que vuelvan a adoptarse las medidas de confinamiento general, toda la
docencia se impartird de forma online a través de: i) clases a distancia, respetando el
horario y agenda establecidos en el plan presencial o semipresencial de cada asignatura;
ii) desarrollo de actividades que correspondan a través del campus virtual.

En todo caso, se adoptaran las medidas indicadas a continuacion:

= Reforzar las capacidades tecnoldgicas disponibles en el CES Cardenal Cisneros,
con elfin de dotar de un correcto soporte informatico al desarrollo de la docencia
online.

= Poner a disposicion de los estudiantes y profesores las aplicaciones para el
desarrollo de la docencia a distancia. Principalmente: i) aplicacion de
videoconferencia; ii) recursos del campus virtual.

Estas medidas se podran modular en funcién de las recomendaciones de las autoridades
sanitarias.

V. MEDIDAS ORGANIZATIVAS ESPECIFICAS.
A. Précticas Externas.

Las préacticas curriculares externas de caracter obligatorio estan garantizadas a todos los
estudiantes siempre que sean compatibles con lo dispuesto por las autoridades sanitarias.
No obstante, en el caso de que la agencia de calidad lo permita, se podran sustituir por
practicas en la modalidad a distancia o semipresencial. Ademas, con independencia del
cuatrimestre al que esté vinculada la asignatura de préacticas externas, se procurara la
maxima flexibilidad en cuanto al periodo de realizacion de las mismas se refiere.

En el caso del escenario 1, las practicas curriculares se realizaran en las mismas
condiciones previas a la pandemia con las adaptaciones que correspondan conforme a las
directrices y recomendaciones de las autoridades sanitarias.
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B. Atencion al estudiante.

En los escenarios 2 y 3 se promoverd que las tutorias se desarrollen en condiciones
similares y sesiones semanales que las que corresponderian en situacion de normalidad.
Ademaés, se establecerdn horarios para garantizar la atencion al estudiante y se
recomienda realizar tutorias grupales o individuales preferentemente de manera
teleméatica. En el modelo no presencial, se desarrollaran a través de los medios
tecnoldgicos dispuestos en el Campus Virtual. En el modelo hibrido, se combinaréa el
sistema anteriormente citado con tutorias presenciales. Por otro lado, en el modelo de
ensefianza presencial, las tutorias serdn presenciales, tutorias que garantizaran las
medidas establecidas en cuanto a distancia de seguridad y proteccion.

C. Evaluacion.

Las pruebas finales correspondientes a las convocatorias oficiales de evaluacion ordinaria
y extraordinaria se realizaran de manera presencial, salvo que lo impidan las autoridades
sanitarias.

D. Desarrollo de las guias docentes a través de las guias del estudiante.

Siguiendo las directrices del Plan de Actuacion y Contingencia frente al COVID-19 del
CES Cardenal Cisneros para el curso académico 2020-2021, se unific6 una Guia del
Estudiante en un Unico documento con toda la informacidn relativa a los procedimientos
didacticos y de evaluacion tanto en escenario de docencia presencial, hibrida como no
presencial.

VI. MEDIDAS ORGANIZATIVAS GENERALES.
A. Medidas de prevencion e higiene.

El CES Cardenal Cisneros mantiene para el curso académico 2021-2022 las medidas
aprobadas en materia de prevencion e higiene del curso 2020-2021, sin perjuicio de que
Se produzcan las adaptaciones que correspondan conforme a las directrices y
recomendaciones de las autoridades sanitarias

En concreto, se establecen una serie de medidas técnicas y organizativas para preservar
la seguridad y salud de la comunidad universitaria, que se modularan en funcion de las
directrices y recomendaciones de las autoridades sanitarias, entre las que destacan:

1. Acceso al Centro.

= Para el acceso al Centro se exigira el uso de mascarilla, asi como una higiene
correcta de manos, para ello, se instalaran dispensadores de gel hidroalcohdlico
en la entrada principal y en distintos puntos del Centro. Los conserjes se
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encargaran de supervisar el correcto cumplimiento de estas medidas y prohibir la
entrada de toda persona que no los cumpla. No obstante, el Centro dispondra de
mascarillas homologadas para facilitar en caso de rotura o pérdida.

= Instalacion de equipos detectores de la temperatura corporal ubicados en la
entrada al centro.

= Se realizar4 la difusion suficiente de la informacion relativa al uso de mascarillas e
higiene de manos.

2. Aulas.

= En la puerta de cada aula se informara del aforo méximo de ocupacion, no
pudiendo superar esta cifra bajo ningln concepto.

= Ladisposicion del mobiliario en las aulas se organizara para garantizar el respeto
de la distancia de seguridad interpersonal exigida, quedando prohibido alterar su
disposicion.

= Los alumnos deberan ocupar el mismo sitio durante el desarrollo de todas las
clases.

= Durante la permanencia en el aula se debera respetarse rigurosamente la distancia
de almenos 1,2 metros. Para ello, se colocarén en las aulas carteles informativos
y flechas marcando las distancias que hay que respetar.

= En el acceso a cada aula se colocaran dispensadores con preparados de base
alcohdlica destinados a la higienizacion de manos, al menos al entrar y salir del
aula, y siempre que sea preciso.

= Colocacion de papeleras con tapa para desechar los pafiuelos o cualquier material
higiénico.

3. Despachos individuales.

= Su uso se limitard exclusivamente para las personas a las que esté asignado
el despacho.

= Se indicaré en la puerta el aforo maximo que permita mantener la distancia de
seguridad.

= Seinstalaran dispensadores de geles hidroalcohdlicos o desinfectantes y papeleras
con tapadera.

4. Despachos compartidos.

= Se tomaran las medidas adecuadas para mantener una distancia interpersonal
segura de los distintos puestos de trabajo.

= Se indicara en la puerta el aforo maximo que permita mantener la distancia de
seguridad.

= Se sefializara la distancia exigida mediante indicadores (flechas, puntos rojos,
etc.).

= Seinstalaran dispensadores de geles hidroalcohdlicos o desinfectantes y papeleras
con tapadera.

= No se permitird modificar la disposicion de los puestos de trabajo sin previa
autorizacion.
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5. Zonas de atencion al publico.

= Instalacion de mamparas protectoras frontales para la zona de atencidon al publico
ubicada en la Secretaria.

= Siempre que sea posible, se evitara el contacto directo con el publico. Para ello,
los departamentos o servicios con atencion al pablico priorizaran la informacion a
través de correo electronico o telefénicamente.

» Respeto obligatorio de la distancia de seguridad en los lugares con atencion al
publico.

= Sefializacion de una linea de espera que no se rebasara hasta que llegue el turno,
respetando entre los usuarios la distancia de seguridad.

= Gel hidroalcohdlico a disposicion del usuario.

= Ejecucion de medidas organizativas sobre las personas que permanezcan en el
exterior de los edificios en espera de acceso, las cuales deberan guardar
rigurosamente la distancia de seguridad pertinente.

6. Biblioteca.

»= Adopcion de medidas adecuadas para mantener una distancia interpersonal
segura en todos los puestos de trabajo.

» Indicacién del aforo méximo que permita mantener la distancia de seguridad
en la entrada de la instalacion, no permitiendo que se exceda en ningun caso.

» Indicacién de los puestos que pueden utilizarse a través de sefiales en el pavimento
y en las mesas.

= Organizacion del equipamiento y mobiliario a fin de facilitar el transito de los
alumnos en dos direcciones.

= Ventilacién regular de la sala.

= Colocacion de gel hidroalcohdlico en las mesas.

= Colocacion de carteleria informativa sobre el modo realizar el préstamos y
devolucion de los libros.

= Indicacion del uso obligatorio de mascarillas mediante carteles informativos.

7. Salas de informaética.

= Adopcién de medidas adecuadas para mantener una distancia interpersonal
segura en todos los puestos de las aulas de informatica.

= Indicacién de los puestos que pueden utilizarse a través de sefiales en el pavimento
y en las mesas.

» Indicacién del aforo maximo que permita mantener la distancia de seguridad
en la entrada de la instalacion, no permitiendo que se exceda en ningun caso.

= Control del aforo indicando en el acceso el nimero de alumnos que pueden pasar.

= Colocacion de gel hidroalcoholico en las mesas e indicandose la obligacion de
desinfectarse las manos antes y después del uso del ordenador.

= Indicacion del uso obligatorio de mascarillas mediante carteles informativos.

» Prohibicién del uso compartido de los ordenadores y los trabajos en grupo dentro
delespacio.

= Desinfeccion periddica de todos los equipos, asientos y mesas.
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= En aquellos espacios que cuenten con dos puertas se indicara por medio de
sefiales la direccion de la circulacion y la puerta de entrada y salida.

8. Uso de los equipos de reprografia.

= Indicacién de la distancia de seguridad para esperar el turno de uso de la
impresora mediante sefiales.

= Colocacion de gel hidroalcohdlico en cada impresora y se indicard mediante
carteles la obligacion de su uso antes y después de su uso.

= Prohibicién de un uso simultaneo de la impresora por dos 0 mas personas.

= Desinfeccion periddica de todos los equipos.

0. Uso del ascensor.

= Limitacién del uso del ascensor para casos de necesidad. Se utilizardn
preferentemente las escaleras.

» Indicacién del aforo méximo de una persona.

= Indicacién de la distancia de seguridad para esperar el ascensor.

= Desinfeccion periodica del ascensor.

10. ASEOS.

= Indicacién del aforo maximo, no permitiendo que se exceda en ningln caso. En su
caso, esperaré en el exterior manteniendo la distancia de seguridad de 1,2 metros.

= Colocacion de gel hidroalcohélico y jabdn en todos los aseos.

= Se colocarén carteles acerca de como realizar una correcta higiene de manos.

= Colocacion de carteleria informativa sobre cémo realizar una correcta higiene de
manos.

= Desinfeccion periddica de todos los aseos.

11.  Vias de circulacion, pasillos y escaleras.

= Instalacion de carteleria informativa al desplazamiento dentro del Centro, a fin
de que la circulacion sea siempre por la derecha y en fila respetando la distancia
de seguridad.

= Se evitara el uso de las zonas de paso para cualquier uso que no sea el
desplazamiento, impidiendo que se formen grupos de alumnos.

= Colocacion de carteleria informativa sobre el desarrollo del desplazamiento
dentro de las instalaciones del Centro.

= Las puertas de acceso se mantendran abiertas y las de las vias de circulacién
despejadas.

= Colocacion de gel hidroalcohélico en las zonas comunes.

= La cafeteria se utilizara exclusivamente para el acceso a las maquinas
expendedoras. Se retirara el mobiliario para evitar aglomeraciones.

= Desinfeccion periddica de todos los espacios comunes.
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B. Medidas preventivas aplicables a colectivos.
1.  Medidas preventivas para los alumnos.

= Respeto y cumplimiento de las medidas preventivas generales.

= Llevar a cabo un acceso ordenado a las aulas, evitando aglomeraciones y
manteniendo la distancia de al menos 1,2 metros.

= Uso de los puntos de desinfeccion e higienizacion de manos.

= Mantener la distancia interpersonal de 1,2 metros dentro del aula.

= Prohibicién del uso compartido de material de los alumnos.

= Permanecer en el mismo sitio durante el desarrollo de todas las clases.

= Evitar levantarse o deambular por el aula.

= Evitar permanecer en pasillos y superficies de transito.

= Prohibicién del uso de las aulas para fines que no sean académicos.

2.  Medidas preventivas para los profesores.

» Respeto y cumplimiento de las medidas preventivas generales.

= Uso de los puntos de desinfeccion e higienizacion de manos.

= Higienizacion de manos después del contacto con los alumnos.

= Mantener la distancia interpersonal de 1,2 metros dentro del aula.

= Desarrollo de la clase de forma organizada, impidiendo que los alumnos se
levanten o deambulen por el aula.

= Colaboracion para evitar que se formen aglomeraciones en las puertas del aula.

3. Medidas preventivas para personal de secretaria, administracion, informatica
y biblioteca.

» Respeto y cumplimiento de las medidas preventivas generales.

= Se mantendré la distancia de seguridad de 1,2 metros y si ésta no fuera posible se
utilizara mascarilla de proteccion.

= Se evitara en lo posible compartir material y equipos y si no lo fuera, tras su
utilizacion, se desinfectaran.

= Higienizacion de manos tras entrar en contacto con equipos de uso comuin como
fotocopiadora, impresora, scanner, etc.

= Ventilacion periodica los espacios de trabajo mediante la apertura de puertas y
ventanas siempre que sea posible. En aquellos espacios que no tienen ventana, se
procurara mantener la puerta abierta.

= Evitar el uso de pasillos y superficies de transito para entablar conversacion.

4. Medidas preventivas para personal de servicios generales (conserjes y
bedeles).

Respeto y cumplimiento de las medidas preventivas generales.
Se mantendra la distancia de seguridad de 1,2 metros.
Se presentaran en el Centro con su uniforme de trabajo, para evitar el uso de
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taquillas.
= Laszonasdonde se desarrollen trabajos y labores de mantenimiento serdn acotadas
para evitar interferencias con otras personas.

C. Medidas especiales en materia de prevencion de riesgos laborales.
1.  Vigilancia de la Salud.

En el caso de que se produzca algun contagio en el ambito del CES Cardenal Cisneros se
deberé notificar al Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales que coordinara la
vigilancia de las acciones necesarias para frenar la propagacion del virus, en la medida
de lo posible, como por ejemplo el cierre y desinfeccion de espacios donde haya estado
la persona contagiada.

2. Informacioén.

Se entregara a todos los alumnos y trabajadores del CES Cardenal Cisneros un manual
con las indicaciones de prevencion y las medidas que se toman antes del inicio del curso,
sin perjuicio de su publicacion a través de la pagina web y la colocacion de carteleria
informativa en las instalaciones.

3. Concurrencia de actividades empresariales.

Las empresas que presentan servicios en nuestro Centro deberdn de adecuarse a las
medidas generales que se establecen en este plan, y elaborar un plan especifico adaptado
a su actividad segun la legislacion vigente.

VII.  VIGILANCIA Y SUPERVISION.

La vigilancia y supervisién de la ejecucion del presente plan de actuacion le corresponde
al Director del CES Cardenal Cisneros o, en su caso, al departamento o persona que
designe.
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